
Ik ben een vrouw van veertig met een sigaret

ik heb een buitenaardse stof in mijn bloed

ik werd verleden jaar ontvoerd door een ruimteschip

en sindsdien gaat het met mij niet zo goed

ik weet wel waar ze wonen

want je kunt het zien als je de letters van hun naam omdraait

de waarheid is een raadsel

en dat gaat als volgt

het is een goeie vriend maar altijd te laat.
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Irma de Hoop, verpleegkundig specialist

Delta/De Grote Rivieren



Aanleiding Onderzoek 2008/2009

·Boosheid & agressie bemoeilijken verpleegkundige 
zorgverlening;

·Ineffectieve bejegening

·Interventionisme;

·Wederzijds onbegrip;

·Onnodig leed;

·Vermindering werkplezier, burn -out;

·Projectleider drang- en dwangproject;

·Onderzoeksproject.



Theoretisch kader

ÇEmotionele agressie (Koops, 2001);

ÇOngewenst, ongepast of verboden gedrag roept 
ongewenst, ongepast of verboden gedrag op (De 
Ridder, 1991);

ÇAgressie komt onder psychiatrisch zieken vaker voor 
dan onder niet-psychiatrisch zieken (Flannery, 2002, 

Colasanti, 2008)



Vraagstelling

Houdt boosheid onder psychotische patiënten op 
gesloten opnameafdelingen in een psychiatrisch 
ziekenhuis verband met :

·verpleegkundige bejegening die niet goed aansluit op 
hun beleving; 

·autonomiebeperkingen die hen opgelegd worden door 
verpleegkundigen 

Exploratie: diagnose, symptomen, ziektebesef, ziekte-
inzicht en  het geslacht.



Conclusie

ÇBoosheid om bejegening houdt verband met agressief 
gedrag;

ÇAutonomiebeperking roept boosheid op en houdt verband 

met agressie; 

ÇNiet gehoord, gezien en begrepen worden roept boosheid 
op en houdt verband met agressie;

ÇNiet gehoord, gezien en begrepen worden houdt ook 
verband met interne agressie (suïcidaliteit en 
automutilatie); 

ÇAutonomie beperking of niet belevingsgerichte bejegening 
kan ook leiden tot verdriet.






